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RESUMEN

Introduccion: El sindrome respiratorio agudo grave causado por el SARC-CoVy,
enfermedad conocida como la COVID-19 origind una pandemia global que amenaza a
la humanidad y afecta a la sociedad. El sector educacional adaptd su trabajo a la
situacion de la emergencia sanitaria, las universidades suspendieron las actividades

presenciales y el proceso docente continué con medidas de distanciamiento fisico.

Objetivo: Evaluar los resultados docentes en las asignaturas biomédicas en condiciones
restrictivas de distanciamiento fisico, experiencia excepcional para el Departamento de
Ciencias Bésicas Biomédicas de la Universidad de Ciencias Médicas de las Fuerzas
Armadas Revolucionarias en el enfrentamiento a la emergencia sanitaria por la
pandemia. Métodos: Se realiz6 un estudio observacional, se empled el sistema
Microsoft Excel 2013 para la base de datos, el andlisis estadistico y hacer los graficos.

Resultados: El segundo semestre del curso 2019 - 2020 se realiz6 con medidas de
enfrentamiento a la pandemia, para dar continuidad al curso se empled la plataforma de
ensefianza virtual Moodle. Los resultados en las asignaturas de medicina y
estomatologia fueron satisfactorios, sin diferencias significativas comparados con datos
historicos. Para estudiar los alumnos usaron con preferencia la laptop, en menor medida
fueron utilizados los libros impresos, datos que deben ser considerados en el

aseguramiento a la docencia.

Conclusiones: Se exponen las experiencias del trabajo docente ante la COVID-19, de
modo disponibles para ser consultadas en futuras investigaciones sobre esta peculiar
etapa de la historia de la docencia médica en Cuba, en condiciones de enfrentamiento a

una pandemia de dimensién global sin precedente.



INTRODUCCION

La rapidez y magnitud de propagacion del sindrome respiratorio agudo grave causado
por el SARS-Co0-V>, es una amenaza para la humanidad.® La enfermedad nombrada por
la sigla COVID-19 por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), se convirtié en un

desafio para los sistemas de salud.®®

La COVID-19 es una enfermedad emergente de causa viral, muy contagiosa y alta
mortalidad. Después del surgimiento y progresiva expansion por todo el planeta, en
poco tiempo provoco el colapso de los sistemas de salud de muchos paises. Las medidas
anti epidémicas no impidieron su propagacién, por lo que adquiri6 el caracterde una
pandemia global. Los gobiernos actuaron con capacidades de respuesta heterogéneas, lo
que puso de manifiesto la necesidad de readecuar desde la conducta individual hasta la
organizacion de los sistemas de salud y la sociedad en general. En Cuba se procedio a la

capacitacion del personal de la salud para el enfrentamiento a la emergencia sanitaria.®

Uno de los sectores que ha tenido que adaptarse a la situacién creada por la COVID-19
es la educacion, que mostrd vulnerabilidades ante la pandemia, con peculiaridades en

los diferentes niveles educacionales por su concepcién organizacional.

En la educacion superior, las universidades adoptaron medidas antiepidémicas y
exigencias restrictivas indispensables que ocasiond la suspension abrupta de las
actividades docentes presenciales, planteandose al mismo tiempo la necesidad de dar
continuidad al proceso docente educativo (PDE) con medidas de distanciamiento fisico

necesarias en la compleja situacion.

El Departamento de Ciencias Basicas Biomédicas (DCBB) de la Universidad de
Ciencias Médicas de las Fuerzas Armadas revolucionarias (Ucimed Far) cumpli6 las
medidas decretadas y adopto la docencia en el contexto del distanciamiento fisico para
cumplir la mision asignada como unidad docente. No obstante, surge la interrogante
¢ Qué efectos sobre los resultados docentes pudieron tener? Experiencias consultadas en
articulos publicados por profesores de facultades de medicina de universidades de
Espafia, pais que fue de los primeros en adoptar medidas en la docencia superior ante la
COVID-19, refieren resultados docentes favorables.®) En nuestra institucion la actitud
responsable de los alumnos, la profesionalidad de los profesores y la disponibilidad de
tecnologia digital apropiada para la tarea, son fortalezas que permiten plantear que los

efectos de la pandemia sobre el PDE sobre pueden ser amortiguados.



El objetivo es evaluar los resultados docentes en las asignaturas biomédicas en
condiciones restrictivas de distanciamiento fisico, una experiencia excepcional en el

enfrentamiento a la emergencia sanitaria.
METODOS

Se realizd un estudio observacional descriptivo. El universo fue la matricula de alumnos
de medicina y estomatologia de la Ucimed Far, la muestra son los estudiantes del curso
2019 — 2020. Las variables analizadas son los promedios y el indice de calidad (IC) de
las asignaturas del segundo semestre, periodo afectado por las medidas restrictivas
causadas por el enfrentamiento a la emergencia sanitaria. Se compararon con el
promedio acumulado y el IC histdricos. El sistema Microsoft Excel 2013 se utiliz6 para
confeccionar de la base de datos, graficar los resultados y realizar el anlisis estadistico,
para esto ultimo se empled la Prueba F de Fisher. Los datos primarios se obtuvieron de

las actas de exdmenes.
Se obtuvo el consentimiento informado de los alumnos y profesores participantes.
RESULTADOS Y DISCUSION

Al ser declarada la emergencia sanitaria global por la OMS el 30 de enero del 2020 y
adquirir categoria de pandemia el 11 de marzo del 2020, en Cuba se implemento el plan
de enfrentamiento, prevision y control a la COVID-19, los ministerios y organismos
cumplieron adoptaron las medidas indicadas. EI Ministerio de Educacion Superior
(MES) orientd suspender las actividades docentes presenciales y el distanciamiento
fisico.

En nuestra institucion se cumplieron las medidas para enfrentar la emergencia sanitaria,
adoptando el distanciamiento fisico y las actividades no presenciales, para lo que se
empled las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICS), experiencia
también asumida por varias facultades médicas de universidades de paises afectados por

la enfermedad con resultados favorables.®87")

La decision permitié cumplir las medidas decretadas en el pais ante la pandemia y dar
continuidad al curso académico segun indicaciones del MES. El colectivo docente del
DCBB adaptd el trabajo a la compleja situacion lo que implico redisefiar la estrategia
docente en cinco asignaturas del primer afio: tres de medicina y una de estomatologia,

con un total de 7140 horas como se muestra en la tabla 1.



Tablal. Asignaturas del 2do semestre del curso 2019 — 2010 durante la pandemia

No. Asignaturas Horas Carrera Curriculo Grupos
1 | Metabolismo y nutriciéon (MN) 84 Medicina Basico 4
2 | Nervioso, endocrino, reproductor (NER) 146 Medicina Basico 4
3 | Nutricion en el humano (NH) 44 Medicina Propio 4
4 | Sistemas Reguladores Generales (SRG) 146 Estomatologia Basico 1

Fuente: Plan y programa de estudio vigente de las carreras de medicina y estomatologia.

Los docentes del DCBB por recomendacion de la Junta de Acreditacion Nacional (JAN)
perfeccionaban las asignaturas biomédicas para la transferencia a un ambiente educativo
virtual, con aprendizaje en linea a través del uso de las TICS disponibles en la

institucién: red informatica, correo electrénico, Infomed e Internet.

Los docentes recibieron preparacion en cursos de capacitacion y entrenamientos
ofertados por la vicerrectoria de post grado, con asesoramiento de Infomed y de la
Escuela Nacional de Salud Publica. Al mismo tiempo se crearon condiciones en la red
docente para el aprendizaje y la implementacion en el entorno modular delaprendizaje
dinamico orientado a objetivos (Moodle), con un sistema de gestion de cursos de acceso
libre para la virtualizacion de las asignaturas como forma de extender el modo

presencial, lo que tiene experiencias interesantes en universidades cubanas.®

En la reunion metodoldgica del colectivo docente del DCBB se acordd dirigir el trabajo
docente metodoldgico hacia el redisefio inmediato de la estrategia pedagdgica prevista
para el curso académico 2019 — 2020 y de esta forma dar continuidad al PDE con
distanciamiento fisico, limitada presencialidad y trabajo a distancia, para evitar la
propagacion del SARS-Co-Va.

La tarea fue llevada a efecto por los profesores en las comisiones metodoldgicas de las
asignaturas, se reacomodaron los materiales docentes a las exigencias de Moodle. Se
replanificaron las actividades para asegurar que los estudiantes terminaran el curso. Se
tomaron experiencias publicadas por pedagogos espafioles que resultaron muy Utiles

para orientar el trabajo de los docentes.(®1%:11.12)

Se presto atencion a la motivacion de los alumnos por las asignaturas como aspecto
psicopedagdgico para potencializar la informacion y los recursos didacticos de la red, en
funcién de cumplir mejor los objetivos y lograr el aprendizaje significativo con el

desarrollo de habilidades cognoscitivas, fundamentado en experiencias propias del




colectivo de profesores del DCBB.*® La comunicacion entre los profesores para
gestionar y coordinar las actividades docentes se realizé a través de la red telematica, lo
que contribuy6 con la organizacion, el rigor académico y la flexibilidad en el PDE.

Se incluyeron elementos en Moodle para que los alumnos accedieran a las
orientaciones, los objetivos, los contenidos, la bibliografia digital, libros de texto
necesarios, los medios de ensefianza en formato digital con videos, software, atlas
digitales y otras aplicaciones didacticas interactivas. Con el mismo propdsito se situaron

materiales digitalizados de ayuda docente y guias para la autopreparacion.

Se utilizé la mensajeria del correo electronico y el foro en la plataforma virtual para el
debate entre los alumnos con la orientacion del docente, esto permitié ampliar asuntos
de interés, aclarar dudas y presentar iniciativas surgidas de la actividad creadora de los
educandos, en un ambiente propicio para el proceso de ensefianza aprendizaje (PEA),
centrado en los alumnos para alcanzar el desarrollo de sus habilidades de aprendizaje. El
foro fue muy utilizado en la docencia de asignaturas biomédicas en las carreras de

medicina y odontologia en universidades espafiolas.¥

Las evaluaciones sistematicas de la adquisicion de conocimientos y habilidades por los
alumnos se adecuaron a la situacion, se realizaron por los instrumentos disponibles en
Moodle, para lo que se tuvo en cuenta las experiencias referidas en trabajos sobre la
ensefianza médica en facultades de medicina de universidades en Espafia, donde

tuvieron resultados favorables y satisfaccion de los alumnos.t516)

Para la evaluacion final se indic6 preparar ponencias escritas y presentacion digital, por
equipos y temas individuales. Se incluyeron situaciones problémicas vinculadas con la
clinica, como forma de promover la motivacién. Esto favorecio los resultados docentes
y permitio a los alumnos valorar la importancia de las asignaturas biomédicas para la
profesion. Para otorgar la nota final se considero el criterio del profesor basado en el
valor predictivo de las evaluaciones sistémicas, basado en experiencias del trabajo

cientifico pedagdgico del colectivo docente del DCBB.(")

La continuidad del curso académico en condiciones de pandemia origind expectativas,
en las asignaturas MN, NER y NH los promedios fueron discretamente inferiores, sin
diferencia significativa al compararlos con los acumulados, como muestra la tabla 2. Sin

embargo, en la asignatura SRG de la carrera de estomatologia fue superior.



Tabla 2. Resultados docentes alcanzados en las asignaturas y comparacion con los histéricos

Evaluados Aprobados Promedio
Asignaturas curso curso % Curso Historico Prueba F
2019-2020 | 2019 - 2020 2019 -2020 | 2008 - 2020

MN 110 110 100 4,22 4,25 0,002871
NER 110 110 100 4,33 4,39 0,002653
NH 110 110 100 4,73 4,76 0,002711
SRG 26 26 100 4,85 4,62 0,002743
Total 356 356 100 4,53 4,57 0,002748

Fuente: Actas de examenes finales en la secretaria docente Ucimed Far.

A estos resultados ayudo la rapida adecuacion de los métodos y medios de ensefianza al
contexto, la elaboracion de guias de estudio, materiales complementarios y actividades
de entrenamiento para promover el desarrollo de las habilidades cognoscitivas, con las
experiencias del trabajo cientifico metodolégico del colectivo docente del DCBB.*® El
sistema evaluativo se adecud por los docentes al contexto no presencial, los docentes
revisaron y calificaron los trabajos finales, con el rigor académico necesario segun

criterios evaluativos de Departamento Metodoldgico del Ministerio de Salud Publica.

En la situacion de enfrentamiento a la pandemia, con medidas de confinamiento,
restricciones de movilidad, limitacion del transporte, distanciamiento fisico y trabajo a
distancia para el desempefio seguro de los profesores, los resultados satisfacen las
expectativas de los profesores y recompensan el tenso trabajo delos estudiantes, como
mostro el IC en las asignaturas del semestre afectado por la COVID-19 al compararlo
con el acumulado correspondiente y el total del semestre. Como muestra la figura 1 hay
discreto decrecimiento en medicina, no asi en la asignatura SRG de estomatologia, lo
que se puede explicar porque el programa de esta carrera tiene horas de clases

independientes planificadas, que permiten entrenar a los alumnos en la autopreparacion.
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Figura 1. Comportamiento de la calidad de los resultados docentes
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El conocimiento tedrico y las habilidades adquiridas por los alumnos responden a los
objetivos propuestos en las asignaturas y al modelo de formacion profesional, como
mostraron las evaluaciones. El distanciamiento fisico en la situacién de contingencia no

impidio la continuidad del PDE y obtener resultados satisfactorios.

Los profesores que por la edad y padecimiento de enfermedades cronicas no
transmisibles (ECNT)®'®) se consideraron como riesgo a la COVID-19, cumplieron la
carga docente planificada para el curso de modo seguro, sin exponerse al riego de ser
infectado por el virulento SARS-Co-V2. En estas condiciones realizaron un esfuerzo
adicional en la adaptacion y reconversion del PEA, para garantizar que los estudiantes
terminaran el curso y su formacion fuera con calidad.®® Al mismo tiempo, el colectivo

docente mantuvo la preparacién para la evaluacién por la JAN en fecha préxima.

La pandemia es un reto sin precedentes que requiere la adaptacion de las herramientas e
infraestructuras de las TICS al nuevo contexto, con requerimientos tecnoldgicos que
permitan dar respuestas rapidas, lo que cambia su concepcion actual. Por lo que
necesitan redimensionamiento segin nuevas previsiones de demanda por los patrones

de uso que cambian como aseguran docentes de universidades espafiolas.72%

Las TICS como herramienta esencial de aseguramiento al PDE necesitan ser adecuadas
para que los docentes y alumnos como usuarios tengan acceso en sus dispositivos, lo
que contribuye el contexto seguro en el distanciamiento fisico. Las TICS tienen el reto
de asegurar la continuidad de la docencia, con el rigor y la calidad requerida en
situaciones como es la actual pandemia, que requiere la via telematica para dar
continuidad al PDE, como muestran las experiencias pedagogicas divulgadas por un

colectivo de expertos de la Universidad de Murcia.?%

En el estudio se realizd una encuesta a los alumnos para conocer los medios que
emplearon en el estudio. El ordenador portéatil (laptop) fue utilizado por el 39 % vy el
ordenador fijo (PC) por el 13 %. La tableta (tablet) la utilizé el 16 % mientras que el
teléfono mavil (celular) fue empleado por el 21 % de los alumnos. Por Gltimo, el 11 %
de los estudiantes emple6 el libro de texto impreso en papel (figura 2).

Se prestd atencion a las diferencias y necesidades individuales de los educandos
generadas, determinadas por la disponibilidad de medios digitales, aspecto sobre el que

llaman la atencion los pedagogos en Esparia.?V)
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Figura 2. Medios empleados por los alumnos para el estudio.

Los datos que se exponen deben ser considerados para préximos cursos una vez pasada
la pandemia, en la normalidad adaptada. Los alumnos mostraron dominio de las TICS y
asimilacion de la nueva forma organizativa, lo que coincide con experiencias en

facultades de medicina de universidades en Espafia, pais afectado por la pandemia. %29

La docencia aportd experiencias que permiten formular propuestas para el
perfeccionamiento delos planes de preparacion y respuesta de la institucional para la
reduccion de riesgos y vulnerabilidades ante epidemias y pandemias. La interactividad
de docentes y educandos promovieron la creatividad, que junto a la ciencia contribuye a
buscar soluciones innovadoras en la didactica de las ciencias biomédicas en las nuevas

condiciones, con un modelo pedagdgico sustentado por la plataforma digital.?22%

Los docentes del DCBB presentaron iniciativas para potenciar el aprendizaje empatico,
con soporte virtual en el PDE en las condiciones de distanciamiento fisico, lecciones
aprendidas que posibilitan la relacién de profesores y alumnos en un ambiente seguro.
Al mismo tiempo, el sistema de trabajo docente metodoldgico a distancia garantizé la

direccion metodoldgica del PEA en la compleja situacion.

Se concluyo el curso satisfactoriamente, al mismo tiempo se cumplieron las medidas de
enfrentamiento a la COVID-19, una experiencia que debe incorporarse al trabajo de la
universidad, con responsabilidad individual y colectiva. En los escenarios docentes es
indispensable cumplir estrictamente las medidas antiepidémicas y bioseguridad: la
identificacion de areas de riesgo clinico epidemioldgico, las pesquisas antes, durante y
al finalizar las clases, el distanciamiento fisico, el lavado de las manos con hipoclorito al
0,5 %, la desinfeccion de las suelas de calzados y de superficies, el uso correcto del
nasobuco por el personal y evitar todo riesgo de contagio y propagacion de la
enfermedad con fundamento cientifico,?” para proteger a los estudiantes y al



profesorado, estos en grupos etarios vulnerables y algunos con ECNT que aumenta el
riesgo a la COVID-19.%®

En el enfrentamiento a la pandemia la direccion del centro tuvo un rol decisivo, con las
exigencias para contrarrestar las afectaciones de la COVID-19 y minimizar los efectos
adversos en el recinto universitario. La informacion actualizada y oportuna mediante
boletines, asi como el apoyo psicolégico contribuyeron a lograrlo y cumplieron las
indicaciones del gobierno.?® Experiencias en otros paises muestran la importancia de la
informacién en condiciones de pandemia y proponen estrategias de investigacion

formativa y responsabilidad social para interpretarla con profesionalidad.?”

Los pedagogos en paises que enfrentan la COVID-19 destacan el esfuerzo de los
docentes al asumir la compleja tarea de la docencia en distanciamiento fisico, lo que
demando6 preparacion y orientacion.?4?329 Por otro lado, los alumnos acataron con
disciplina las medidas sanitarias, se esforzaron mas en el estudio, ademas de participar

en las pesquisas y apoyo médico sanitario en centros de aislamiento y hospitales.?

La experiencia muestra que la docencia es otro frente de combate en la batalla al SARS-
Co-V2 donde se plantean interrogantes sobre las consecuencias de la pandemia en al
ambito educacional. Esta investigacién muestra resultados optimistas y la posibilidad de
contribuir al desarrollo de las ciencias biomédicas, al convertir la emergencia sanitaria
en una oportunidad para impulsar cambios de paradigmas pedagdgicos, innovar la
didactica, actualizarlas concepciones sobre las formas organizativas, los métodos y los
medios de ensefianza. Como plantean los expertos, es la oportunidad de implementar
nuevas estrategias basadas en los medios teleméticos, desarrollando el aprendizaje
auténomo delos alumnos. De modo de hacer factible el PDE en condiciones restrictivas

de limitada o total suspension de las actividades presenciales por seguridad sanitaria."

Las limitacion del presente trabajo esta dada por el tamafio de la muestra y la falta de

investigaciones previas en el tema, lo que puede ser motivacion para nuevos estudios.

En las condiciones de distanciamiento fisico los resultados docentes en las asignaturas
biomédicas fueron satisfactorios y el empleo de la plataforma de aprendizaje virtual
Moodle coadyuvo al éxito, por lo que se recomienda generalizarla. Estas experiencias
qguedan disponibles para ser consultadas en futuras investigaciones sobre una
excepcional etapa de la docencia médica en Cuba, en el contexto de una pandemia de

dimensidn global sin precedentes en la historia.
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